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-

NETTO DECOR

Depuis plus de 40 ans, innovations et services sont nos
maitres mots. Nos équipes effectuent chaque jour auprés
de nombreuses sociétés, des missions de propreté et mul-
tiservices dans des environnements tres divers. L'innova-
tion chez Netto Décor Propreté, ce sont les nouveaux pro-
duits, les techniques de mise en ceuvre mais aussi le suivi
qualité de chaque intervention grace a notre nouvel outil
digital MOZAIK, qui mesure la performance de nos équipes.
Ces retours terrain quasiment en temps réel, nous per-
mettent de satisfaire nos clients sur tous critéres.

L'innovation, ce sont aussi de nouveaux services et des
formations de terrain adaptées a chaque situation.

Nous avons toujours a coeur de vous servir et de vous ap-
porter des prestations de qualité au juste moment. Pour
cela nous nous appuyons sur des équipes constamment
formées et expérimentées. En effet, avec 13 agences et
prés de 900 personnes réparties sur 6 départements, nous
avons la capacité d'intervenir trés rapidement sur une
large partie du grand ouest et de proposer un service per-
sonnalisé a chacun de nos clients. Quel que soit le type de
batiments, de surfaces, nous proposons aux entreprises
et établissements publics, des interventions ponctuelles
dans I'urgence. Dans ces configurations Netto Décor Pro-
preté apporte toutes les garanties de sécurité et d'hygiéne
pour vous permettre de continuer a fonctionner tout en
protégeant votre personnel. Nous sommes reconnus pour
notre capacité a intervenir sur des situations d'urgence ou

de détresse absolue en conservant une écoute et un pro-
fessionnalisme de grande qualité. Netto Décor Propreté,
c'est la solution.

L'histoire et 'ADN de Netto Décor Propreté se sont
construits sur la volonté de répondre positivement aux
demandes qui nous parviennent a chaque instant pour
intervenir en urgence avec méthodologie. Ainsi, a chaque
instant vous pouvez compter sur Netto Décor Propreté.
Nous travaillons pour vous, animés par une forte culture
d'entreprise basée sur le courage, la souplesse, la moti-
vation et I'engagement personnel, le souci du travail bien
fait. Chacun ici a sa fierté d'appartenir a I'entreprise Netto
Décor Propreté. Animées au quotidien par la culture du
service, les équipes de Netto Décor Propreté mettent tout
en ceuvre pour assurer des prestations professionnelles
avec des résultats tangibles et visibles.

« INNOVATIONS ET SERVICES
RESTENT, PLUS QUE TOUT, NOS

MAITRES MOTS »

Grégory DEDIEU Jean-Yves BOUVET

Depuis un an, Grégory DEDIEU est PDG du groupe Netto Décor, ceci apres
un parcours professionnel complet chez Netto Décor Propreté depuis 1995.
Dés 16 ans, il travaille dans I'entreprise pour des jobs saisonniers. Aprés plusieurs
phases d'apprentissage et de terrain, ses qualités de management, d'encadrement
et son charisme naturel le font évoluer vers des fonctions de responsable de
chantier, puis responsable d'agences et de Région. Avec la confiance et le soutien
de Jean-Yves BOUVET, |le fondateur et toujours actionnaire du groupe, il continuera

Grégory Jean-Yves
DEDIEU BOUVET
A 4 v

a gravir un a un les échelons.

Cette ascension remarquable n'a été possible que grace a son implication, a son
parcours de formation et de promotion interne a Netto Décor Propreté. La preuve,
parmi d'autres, que réussir dans cette entreprise est une réalité, que I'évolution
est possible avec de la détermination et de la motivation. C'est d'ailleurs cette
motivation de tous, qui fait la valeur des interventions Netto Décor Propreté et
I'image de I'entreprise, chaque jour auprés de nos clients.
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Nos Services

} LES EXPERTS DE LA PROPRETE

Sinistres, débarras, déblaiement, tri sélectif
Démoussage facades & toitures
Travaux en hauteur

Monuments

} LA PROPRETE SOUS CONTRAT

Prestations contractuelles, bureaux,
tertiaire & immeubles

Grande distribution
Restauration

Industrie & agroalimentaire

LES URGENTISTES SANITAIRES

Bien-étre, clinique, santé hygiéne, hopital

Les urgentistes Covid-19

r CONTROLE ET SUIVI DE NOS

PRESTATIONS ...

} HYGIENE
} HABITAT

PREST'HOME SERVICE ...
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QUALIPROPRE

Premiére société de
nettoyage industriel a étre
certifiée QUALIPROPRE

(en 1996 lors de la création de la
certification)

R

13 agences
proches de chez vous

D

Formations, Matériels,
\/éhicules 750 K€ par an

%

72 % de notre activité

SOMMAIRE

Grace a des équipes
polyvalentes, réactives
et disponibles d'urgence

de Chiffre d'Affaires

28 % de notre activité
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} LES EXPERTS DE LA PROPRETE sur ce service P

Sinistres, debarras,
deblaiement & tri selectif

Déeblaiement

» Enlevement de gravats, détritus et encombrants
» Evacuation des déchets vers notre aire de tri

Evacuation des déchets vers
notre aire de tri, rue de I'Industrie
a Vire Normandie (14)
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AVANT

DONNEURS D'ORDRE

- Professionnels
- HLM, organismes sociaux

- Syndics
- Notaires, huissiers
- Assureurs...

Déebarras

» Mobilier de maisons,
caves, greniers et
garages
» Mobilier industriel
» Archives avec

bordereau de suivi

» Syndrome de Diogéne

—

el ——

Nettoyage aprés

sinistres
» Dégats des eaux = Travaux
» [Incendies » Suicides, déces

» Manifestations

Groupe NETTO DECOR |5



, By
LES EXPERTS DE LA PROPRETE sur ce ceruice P *ﬁﬁ

Demoussage
de facades & toitures

TRAITEMENT ALGICIDE ET FONGICIDE
PROFESSIONNELS

Demoussage
de facades

Nettoyage de facades et
bardages en acces difficiles

S a—

LIEUX D'INTERVENTION

- Batiments industriels

- Commerces

AVANT - Monuments

AVANT m

Tous types de bardages

PVC, bois, métal / intérieur & extérieur
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LIEUX D'INTERVENTION

PARTICULIERS
- Maisons

Déemoussage de toitures - Terrasses
& facades

» Nettoyage de charpentes, toitures, cheminées
» Entretien des chéneaux et gouttieres
= Traitement de toitures

—_—

Tous types de toitures

Ardoises, tuiles, toles bac acier

AVANT
AVANT
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LES EXPERTS DE LA PROPRETE sur ce service P

Travaux en hauteur
par nos techniciens habilités

Cordistes agréees

= Formations adaptées
» Equipements de protection individuels spécifiques
» Techniciens habilités et formés en continu

—

Interventions en acces difficile

» Nettoyage intérieur & extérieur de cuves alimentaires
» Nettoyage de charpentes, toitures, cheminées

» Nettoyage de vitres, facades et bardages

» Nettoyage d'enseignes

—
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LIEUX D'INTERVENTION

- Industries
- Restaurants et commerces
- Enseignes...

—

Vitrerie toute hauteur

» Nettoyage vitres et menuiseries
= \errieres

Commerce
de proximite

= Nettoyage des vitreries
Perche télescopique et menuiseries

» Nettoyage d'enseignes

?

Vitrerie
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LES EXPERTS DE LA PROPRETE sur ce service

Monuments
par nos techniciens habilités

Interventions

» Nettoyage intérieur &
extérieur des monuments

» Nettoyage de charpentes,
toitures, cheminées

» Lavage pression

» Dépoussiérage

= Dépigeonnisation

» Entretien des statues
et monuments classés

» Remise en état

AVANT m

LIEUX D'INTERVENTION

- Monuments classés - Eglises
- Chateaux - Cathédrales
- Statues - Ponts routiers
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LIEUX D'INTERVENTION

- Centres aquatiques
- Parcs de loisirs
- Parcs d'attraction

Sites touristiques RS

- Salles de concerts

} LES EXPERTS DE LA PROPRETE

[ ] - Parc§ de jeux
& de loisirs s

- Golfs
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PROPRETE SOUS CONTRAT WELET b B

Prestations contractuelles
selon vos besoins & exigences

LIEUX D'INTERVENTION

- Commerces, centres
commerciaux

- Travaux en hauteur et
acces difficiles

- Nettoyage industriel

- Industrie agroalimentaire

- Maintenance industrielle

- Tertiaire, bureaux

- Immeubles et résidences

- Centres de loisirs

- Hotellerie

- Hospitalier et paramédical

—

Entretien de locaux
& vitrerie

A la fréquence de votre choix

o des salari@s estiment
que la propreteé sur leur lieu de
0 travail est un critere essentiel.
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D PROPRETE SOUS CONTRAT

Tertiaire

Bailleurs sociaux
immeubles
& residences

» Entretien et nettoyage des parties
communes

= Sortie, entrée des containers a
ordures ménageres & débarras

» Location, maintenance et
désinfection des containers

» Balayages, lavage des parkings

PROPRETE SOUS CONTRAT

LIEUX D'INTERVENTION

- Entreprises
- Bureaux

- Réfectoires
- Immeubles
- Résidences

Une hygiéne

et une proprete
quotidiennes
pour un confort
optimal des
usagers.

Groupe NETTO DECOR
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PROPRETE SOUS CONTRAT suf te service

Grande distribution

& m a ga S i n S LIEUX D'INTERVENTION

- Supermarchés
- Hypermarchés

- Drive
- Magasins de bricolage
- Magasins de jouets
- Jardineries
- Galeries marchandes

Nettoyage & entretien
des surfaces

» Entretien journalier des sanitaires

» Entretien journalier des allées
de circulation

» Nettoyage d'enseignes, bornes
et pistes de Drives

» Galeries commerciales

» Parkings

» Abris de caddies

» Nettoyage de caddies

» Chapiteaux d'évenements

» Entrepots de stockage
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Prestations
exceptionnelles

» Bardages = Vitreries

» Toitures = WC public
» Débarras » Mail
» Sinistres

Groupe NETTO DECOR | 15



PROPRETE SOUS CONTRAT sur te service P f

Restauration

LIEUX D'INTERVENTION

- Restaurants
- Fast-Food

- Brasseries
- Boulangeries
- Bars / Pubs

*

Prestations
contractuelles

» Sanitaires

» Salle du personnel
= Cuisine

» Equipements

= Lobby

16| Groupe NETTO DECOR PROPRETE SOUS CONTRAT



Prestations
exceptionnelles

» Bardages
» Toitures

» Enseignes

» Débarras
SISES

» \itreries

» Pistes de drive

Groupe NETTO DECOR
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, - [=]sty[s]
PROPRETE SOUS CONTRAT _ Ensavoirs ﬁ?ﬂ
) [=]
Industrie &
. . Prestations
agrOallmentalre contractuelles

» Nettoyage de charpentes
industrielles

» Nettoyage de racks
et zones de stockage

» Nettoyage d'entrepdts

» Entretien de plateformes
de distribution, quais de
chargement

ENTRETIEN INTERIEUR

- Locaux professionnels
- Machinerie

- Bureaux

- Accueil

- \/estiaires

- Allées de circulation

- Réfectoires

ENTRETIEN EXTERIEUR

- Bardages
- Toitures
- Enseignes
- Sinistres
- \/itreries

=JEIFFAGE

(I\l NORMANDISE
| Pet Food
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Prestations

exceptionnelles

LIEUX
D'INTERVENTION

- Sites industriels

- Fromageries

- Chocolateries

- Glaciers industriels

- Sites agroalimentaires

Groupe NETTO DECOR | 19
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LES URGENTISTES SANITAIRES ressoncs ¥ Fgpand
[

Bien-étre, clinique,
sante hygiene, hopital

LIEUX D'INTERVENTION

- ] ]

Decontamination

P - Poles santé
pI‘ECISE - Cliniques
= Désinfection - Cabinets medlgaux :

. . - Centres de radiologie
» Matériel sensible - Laboratoires d'analyses
- Pharmacies

Nettoyage ciblé

» Surface d'accueil
» Laboratoire

» Salle opération

» Chambre

» Machinerie

20| Groupe NETTO DECOR LES URGENTISTES SANITAIRES



LES URGENTISTES SANITAIRES

Les urgentistes
COVID-19

NETTO DECOR PROPRETE EST LE PARTENAIRE PRO-ACTIF DE VOTRE SECURITE

Decontamination de site

» Fumigation
» Thermonébulisation

LIEUX D'INTERVENTION

- Tertiaire : bureaux, salles
de réunion

- Industrie : sites de
production...

- Santé : poles santé,
cliniques...

- Distribution :
supermarchés, centres
commerciaux

- Batiment : bases de vie...

- Restauration : cuisines,
salles de réception

Installation
de stations
Désinfection

des mains sans
contact

Decontamination CERTIFICAT
oo DE QUALIFICATION

ciblee = PROQFléSSIOI(\:INEI(_)LE

= Points de contact S covip-19

Groupe NETTO DECOR | 21



Notre organisation

a Votre service

La qualite

est essentielle

Le suivi Qualité
» Obtention de la certification

> Un onglet SYNTHESE ANNUELLE permet de visualiser QUALIPROPRE
chaque visite et les indices qualité associés a chaque . DiSpOSitiOﬂ du portail des suivis
visite. 2 o
> L'onglet CHANTIER permet de voir un récapitulatif des control.e'.s qualltes_
des visites effectuées sur sites. » Carnet de liaison sur site
» Réunion de suivi a la fréquence
Le controle déterminée avec le client

> Vous pouvez télécharger dans I'onglet CONTROLES
EFFECTUES une FICHE de CONTROLE DETAILLEE
et personnalisable, intégrant les dysfonctionnements,
les actions correctives, la signature du client.

Documentation

> Permet de mettre en ligne I'ensemble de la BASE
DOCUMENTAIRE destinée au client (plan de prévention,
organigramme, contact, fiches produit...).

La messagerie

> L'onglet MESSAGERIE permet d’envoyer des messages
aupres de nos agences et au service qualité. Systéeme
de « COMMUNICATION ACTIVE » entre le client et notre
encadrement.

Pro-activite des inspecteurs/trices

& commerciaux

» Déplacements sur site
» Fidélisation et échanges réguliers
» Plan d'action pour I'amélioration continue

DISPONIBILITE REACTIVITE BONNE COMMUNICATION

22| Groupe NETTO DECOR NOTRE ORGANISATION A VOTRE SERVICE



MOZAIK, un outil

performant
de suivi

» Pointage digital
= Accés au cahier des
charges de chaque
intervention
» Carnet de liaison sur site
= Détection des anomalies
en temps réel
» Outil pédagogique
et simple d'utilisation
pour tous

MOZAIK Clean est une solution compléte qui permet d’organiser,
de tracer et de suivre les chantiers en exploitant un systeme de
pointage associé a un logiciel web de planification.

> Controler les heures
effectuées sur site

> \Jerifier |'effectivité
des prestations en
temps réel

> Gérer des anomalies

> Assurer votre
satisfaction

Des formations sur-mesure sur le terrain

% 2 9

COMPETENCES CIBLEES PUBLIC CONCERNE FORMATION AU SEIN DES
AGENCES & SUR SITE
Maitrise de I'environnement Agents de services dans
de travail de la propreté la propreté, le nettoyage Sur I'utilisation des produits
et les protocoles simples et I'hygiéne de nettoyage, les protocoles
de nettoyage spécifiques...

NOTRE ORGANISATION A VOTRE SERVICE Groupe NETTO DECOR | 23



HYGIENE I
Desinfection, deratisation,
desinsectisation

LIEUX D'INTERVENTION

- Exploitations agricoles

- Elevages
. - Sites industriels
DEStrUCtlon - Collectivités
de nIdS - ReAstaurants
- I:|ote|s
« de guépes - Ecoles
» de frelons

= de frelons asiatiques

Deratisation

Eliminer et repousser
les nuisibles pour
éviter des dégats et
des transmissions
de maladies vers
I'hnomme

24| Groupe NETTO DECOR NETTO DECOR HYGIENE



» HYGIENE

Chiffres cles

&

Une colonie de 100

rats mange plus - .
des incendies

+ d'1 tonne de p
= sont causes
nourriture/an par les rongeurs

1 rate = 5000
naissances/an

1 souris = 25 000 transmissibles a
naissances/an I'homme

v W

10 frelons asiatiques
suffisent a Cafards & blattes

“datruire JEN Vecteurs de_

et se nourrissent (Dysenterie, Salmonellose,
de nos abeilles Typhoide)

i

Desinsectisation

» Punaises de lit, mouches

» Eliminer certains insectes pour
éviter des contaminations
humaines : Typhus, Choléra,
Tuberculose, Staphylocoques...

*

Déesinfection

Eliminer les
bactéries et les

virus (Salmonellose,
Listéria, Coronavirus,
Tuberculose)

NETTO DECOR

0<X deratisation@netto-decor.com & www.netto-decor-hygiene.com

NETTO DECOR HYGIENE Groupe NETTO DECOR | 25



HABITAT sur Co serulce
Habitat a I'ecoute
des professionnels

LIEUX D'INTERVENTION

- Exploitations agricoles

Nos services - Elevages
- Sites industriels

» Peinture d'intérieur - Collectivités

» Pose de revétements ] E'Zizell:rants

muratix - Ecoles

= Pose de sol souple/
dur/en lés, en dalles
ou en lames

= Rénovation de
parquet

26| Groupe NETTO DECOR NETTO DECOR HABITAT



lls nous font confiance

NETTO DECOR

HABITAT

S 0231720891

X nettobat@wanadoo.fr @ www.netto-decor-habitat.com

NETTO DECOR HABITAT Groupe NETTO DECOR | 27



LIEUX D'INTERVENTION

Résidences principales
et secondaires

Prest’'Home Service

« Faites briller votre intérieur ! »» En savoir +

sur ce service

Nos services

» Ménage a domicile
= Service de repassage a domicile

A LA FREQUENCE DE VOTRE CHOIX

SANS ENGAGEMENT

28| PREST'HOME SERVICE



Notre offre

» Minimum 1h
par semaine

» 1 mois de préavis
minimum pour
mettre fin au
contrat

A la frequence de votre choix !

Déduction d'impét Colt horaire Frais de gestion
réglementée selon unique 23¢TTC et frais d'ouverture
eligibilite soit de dossier offerts
Nos atouts

» Encadrement par nos managers de proximité

» Gestion administrative

» Sélection d'agents adhérant a notre charte
de deontologie

PREST'HOME SERVICE | 29
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Notre engagement
sociéetal et
environnemental

Depuis la création de I'entreprise,
nous n‘avons cessé d'investir dans
des machines et autres équipements
adaptés aux savoir-faire exigés par
nos clients mais aussi pour le confort,
la protection et la qualité de travail de
nos salariés.

Nous nous sommes engagés
depuis plusieurs années dans une
démarche RSE par le biais d'actions
multiples et la mise en place d'une
charte éthique.

» RESPONSABILITE SOCIETALE DES ENTREPRISES

Nos engagements

Au niveau sociétal, nous formons
régulierement tous nos salariés afin de
répondre toujours présent aux différentes
demandes de services en constante évolution.
Nous avons mis en place un dispositif de
formations en ligne pour tous nos agents
depuis 2019.

Nous veillons également a la motivation

de nos salariés et a la qualité de leurs
interventions par le biais d'une politique
interne de dialogue et d'accompagnement, une
prime d'intéressement qui est versée a tous
nos salaries.

Pour ce qui est de I'environnement, nous
sommes précurseurs avec |'utilisation de
véhicules électriques en zone urbaine depuis
2012. Nous n'utilisons exclusivement que des
produits d'entretien ECOLABELLISES et depuis
cette année des produits ultra-concentrés en
capsules qui permettent la réutilisation des
contenants (pulvérisateurs et bidons).

Pour compléter le dispositif, nous avons mis en ceuvre le systéme « Eau Pure » pour

le lavage des vitres, sans aucun produit chimique, ainsi que le recyclage des mégots
a 100 % ramasseés sur les sites des clients, grace a un partenariat avec une entreprise
de valorisation spécialisée. A cela s'ajoute nos aires de tri dans nos agences, ce qui
permet un recyclage interne adapte et respectueux de I'environnement.

30| Groupe NETTO DECOR
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REFERENCES

Nos references locales
par secteur d'activitée

Grande distribution

o

A
AGRIAL

N I;I“OFBEEAANDISE

oo

e

VINEI {f

=)EIFFAGE

Santé / Pharmacie / Cosmétique

Bailleur

Agro-alimentaire

Concessions automobile
@

RENAULT

(N

NOS REFERENCES

Groupe NETTO DECOR
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NETTO DECOR

DEPUIS 1979

13 AGENCES

pres de chez vous'!

PLUS DE 40 ANS D'EXPERIENCE

14 CALVADOS
v
Vire
Z.l. rue de I'Industrie

CS 90051
14502 VIRE CEDEX

Tél.02 3166 1500

Mondeville

Z.A.C. de la Vallée Barrey

11, rue de Bruxelles
14120 MONDEVILLE

Tel.0231722300

Lisieux
Z.A. Le Long Clos
Lieu-dit Le Perret

14100 SAINT-DESIR

Tél. 02 3162 94 94

50 MANCHE
v

Avranches

Z.A. de la Villette
22, ruedu Lin
50300 SAINT-SENIER-
SOUS-AVRANCHES

Tél. 02 33 58 44 11

Saint-Lo
Z.A. La Chevalerie
175, rue Louis Armand
50000 SAINT-LO

Tél.02 3357 47 97

Cherbourg
Z.A. Le Pont
50690 MARTINVAST

Tél.02 33 54 23 24

Granville

966, route de Villedieu
50400 GRANVILLE

Tel. 02 33 60 52 09

NUMERO D’APPEL CENTRALISE

O 0231661500

X info@netto-decor.com

Propreté & multiservices

(]
CHERBOURG
([ )
SAINT-LO o
( J
GRANVILLE o

VIRE  FLERS

([ )

AVRANCHES

61 ORNE
v

Flers
135, rue Thimonnier
61100 FLERS

Téel. 02 33 96 75 66

Argentan
29-31, rue Jean Soubabére
61200 ARGENTAN

Tél.02 33 67 08 30

Alencon
197, rue d'Argentan
61000 ALENCON

Tél.02 3327 1418

()
ROUEN
@
LISIEUX
@
ARGENTAN @ ([ )
ALENCON CHARTRES
()

TOURS

76 SEINE-MARITIME
v

Rouen
7, rue Marconi
76150 MAROMME

Téel. 02 3507 63 31

37 INDRE-ET-LOIRE
v

Tours

25, rue de Tours
37130 CINQ-MARS-LA-PILE

Tél. 02 47 67 76 07

28 EURE-ET-LOIR
v

Chartres

Lot BS Espace Atlantic
20, avenue Gustave Eiffel
28630 GELLAINVILLE

Tél. 02 79 4001 33

SUIVEZ-NOUS SUR NOS RESEAUX

fJoNvXJ NoXin

www.nhetto-decor.com
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