Conseils et astuces de
nettoyage pour tous au
quotidien

Actualités chez votre
prestataire Netto
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Certifié QUALIPROPRE depuis 1996
C'est a dire ?

Nouveautés & projets en 2024 : I

~Actualité de la propreté: l

Quelle est I'importance de la propreté pour les francais ?

RSE chez Netto Décor Propreté:

Nos engagements sur la pénibilité au travail
. gag P




NOUVEAUTES & PROJETS
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dans leurs services. La certification Qualipropre
vise & assurer la satisfaction des clients en
s'assurant que les prestations de nettoyage
répondent & des critéres de qualité définis.

Les entreprises certifiées Qualipropre sont
évaluées régulierement pour s'assurer qu'elles

maintiennent  ces normes élevées. Cette
certification est donc un gage de confiance pour
les clients recherchant des services de nettoyage
fiables et de qualité.

NETTO DECOR PROPRETE* : Tre société frangaise de nettoyage a étre certifiée QUALIPROPRE.

Certificat N° 00001.

* NETTO DECCR PROPRETE est certifi¢ QUALIPROPRE depuis 1996.

Etre qualifié QUALIPROPRE, concrétement 7 :

Une démarche constante
d'amélioration avec nos collaborateurs, la garantie de notre expertise et de
couvrant divers domaines fels que la nos qualifications professionnelles.

qualité, la formation, la technique, ainsi
que la santé et la sécurité au travail.

\

Avoir fait le choix de favoriser un lien Un accroissement de notre visibilité
de confiance solide avec nos auprés des entreprises frangaises
fournisseurs, partenaires et clients. qualifiées.




ACTUALITE

Des franc;ﬁl’s Y=
estlment que Ia ’
proprete contrlbue
fortement a leur
qualité de vie et
bien-étre au travail.

(BVA - Monde de la Propreté 2023)




NOS PRESTATIONS

Nettoyage de Sinistres, Débarras et Déblaiement : La Solution
intégrale pour un Environnement Propre

Dans le domaine du nettoyage, certains événements nécessitent une intervention
specifique et efficace pour remettre les lieux en état. Que ce soit suite a un sinistre, pour
un débarras ou un déblaiement, il est essentiel de faire appel a des professionnels
qualifiés pour garantir un résultat optimal. C'est la que notre entreprise entre en jeu,
offrant une gamme compléte de services de nettoyage spécialisés pour répondre a vos
besoins.

Déblaiement
encombré de gravats, de détritus ou
d'encombrants, notre équipe intervient

Lorsqu'un espace est

rapidement  pour procéder a leur
enlévement. Nous veillons a évacuer les
déchets vers notre aire de tri, située rue de
'Industrie a Vire Normandie, ou un
processus de tri sélectif et de revalorisation
est mis en place pour limiter notre impact
environnemental.

Débarras : Que ce soit pour vider une

maison, une cave, un grenier, un
garage ou un local industriel, nous
sommes équipés pour gérer le
débarras de tous types de mobilier et
d'encombrants. De plus, nous
assurons également la prise en charge
des archives avec un bordereau de
suivi pour une tracabilité optimale,
ainsi que le débarras des lieux affectés
par le syndrome de Diogéne.




NOS PRESTATIONS

Nettoyage de Sinistres, Débarras et Déblaiement : La Solution
intégrale pour un Environnement Propre

Nettoyage aprés Sinistres : Les sinistres
tels que les dégats des eaux, les
incendies, les manifestations, les travaux
ou les événements tragiques comme les
suicides ou les décés peuvent laisser des
traces difficiles a éliminer. Notre équipe
expérimentée est formée pour intervenir
dans ces situations d'urgence, en
utilisant des techniques et des produits
adaptés pour assainir et désinfecter les
lieux affectés.

Nos services s'adressent a une clientele variee, comprenant des particuliers, des
professionnels, des HLM, des organismes sociaux, des syndics, des notaires, des
huissiers, des assureurs et toute personne ayant besoin d'une intervention de nettoyage
spécialisé.

En choisissant notre entreprise, vous bénéficiez non seulement d'une expertise
technique, mais aussi d'un engagement envers l'environnement grace a notre politique
de tri et de revalorisation des déchets. Nous sommes la pour vous offrir une solution
intégrale, rapide et efficace pour un environnement propre et sain.




NOS ENGAGEMENTS SOCIAUX ET SOCIETAUX

ACCORD SUR
LA PENIBILITE

Le fondement de 'accord
s'appuie sur les objectifs
suivants :

» Contribuer & réduire la pénibilité du travail et
les durées d'exposition, tenir compte des
périodes de pénibilité dans la définition des

droits a la retraite.

Afin d'arriver aux objectifs déterminés, 3
themes ont été retenus :

» L'adaptation et 'aménagement de postes de
travail (il s'agit plutét de programmes d'actions
correctives sur des postes ciblés, en vue de
favoriser le maintien en activité ou le

reclassement de personnes des

difficultés).

éprouvant

» L'amélioration des conditions de travail,
notamment au plan organisationnel (il s'agit
notamment des aménagements d'horaires mais
aussi de toutes les mesures favorisant
I'articulation des temps privés et professionnels
ou la répartition de la charge de travail au

sein des équipes, etfc.).

» Le maintien en activité et la prévention de la désinsertion professionnelle de salariés (il s'agit

plus particulierement des mesures d'anticipation et d'aide au retour de personnes inaptes, victimes

d'un handicap ou d'une absence de longue durée).




NOS ENGAGEMENTS SOCIAUX ET SOCIETAUX

VALORISATION DU PERSONNEL
ET ENGAGEMENT SOCIAL :

Les fondements de notre organisation sont

basés sur la compétence de nos agents et sur
nos valeurs d'intégrité et d'éthique. La prise en
considération de notre personnel, et le partage

des « valeurs » de l'entreprise est la force de
NETTO DECOR PROPRETE.

Le développement de [‘entreprise est entre
autre di & notre politique sociale qui s'efforce
de valoriser notre personnel en se souciant
du bien-&tre au travail de nos salariés. Tout est
et améliorer en

donc fait pour faciliter

permanence nos conditions de travail
horaires aménagsés, distance du domicile au lieu
de travail, prise en compte des contraintes

personnelles...

Conscient que nos agents de propreté sont la
force de notre société, nous avons instauré une
proximité avec eux pour partager les valeurs de
leur entreprise. A cette fin, tout est mis en place
pour valoriser chacun d'entre eux et leur donner
une perspective d’évolution au sein de
I'entreprise. C'est par la fidélisation de nos
salariés que nous pouvons assurer un climat
social sain qui se ressent chez nos clients.

Nous privilégions le travail en journée
depuis de nombreuses années.

La réalisation des prestations de propreté en
journée vise & diminuer le fravail & temps
partiel, les horaires fractionnés et alléger les
contraintes pour des salariés majoritairement
féminins. Lo démarche génére également une
évolution  vers une  responsabilité  de
développement durable et permet une meilleure

maitrise des contraintes.
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Les photos prises sur nos chantiers de
nettoyage captent bien plus que des images
figées. Elles représentent des moments ou

nos équipes déploient leur savoir-faire et leur
engagement pour rendre votre

environnement plus propre et plus suar.
Chaque image illustre le professionnalisme
de nos agents.

PHOTOS D'INTERVENTIONS NETTO DECOR PROPRETE NETTO’'NEWS MARS 2024



